Wat vindt u van ons?

Deel uw mening op ZorgkaartNederland.nl

Door uw ervaring met ons te delen, laat u zien
wat goed gaat in de zorg en wat beter kan.

Hoe u de zorg bij ons ervaart, kan anderen helpen
bij het kiezen van een zorgaanbieder. En het helpt
ons om de zorg steeds beter af te stemmen op

uw wensen. ‘

Ga naar ZorgkaartNederland.nl en laat weten ZORGCENTRA
wat u van ons vindt. De Betuwe



Deel uw ervaring met Zorgcentra De Betuwe

Hoe tevreden bent u met uw zorgcentrum, thuiszorg of
behandelaar? Wat vindt u van het eten en is de kamer naar
uw zin? Wordt er goed naar u geluisterd en houden onze
medewerkers en vrijwilligers rekening met wat belangrijk
voor u is?

Verras ons met een compliment of suggestie

Als u ergens tevreden over bent, horen we dat natuurlijk

graag. Bijvoorbeeld over het contact met een medewerker of
over de kwaliteit van de zorg of dienstverlening die u ontvangt.
Ook als u ideeén hebt voor verbetering van de zorg of service,
meld het ons dan. De waardering die regelmatig door cliénten
of familieleden wordt uitgesproken is voor ons een extra
stimulans om te blijven werken aan uw tevredenheid!

U kunt uw waardering of suggesties rechtstreeks met een
van onze medewerkers bespreken. Of beoordeel onze zorg-
en dienstverlening via de onafhankelijke waarderingssite
ZorgkaartNederland.

ZorgkaartNederland.nl is

- onafhankelijk, veilig en betrouwbaar

- de grootste ervaringssite in de zorg

- een initiatief van Patiéntenfederatie Nederland

Uw ervaring delen via ZorgkaartNederland is anoniem

‘Het verpleeghuis
straalt een welkom
gevoel uit. De

medewerkers zijn
vriendelijk en er zijn

leuke activiteiten.
Voor ieder wat wils.’

Zorgkaart S—
Nederland

Patiéntenfederatie Nederland

Zorgcentra De Betuwe: verrassend veel meer dan wonen!



